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Features:

HiTPANEL-Server

GDT- / VDDS-Client

Einfaches Hinzufligen und Verwalten eigener Inhalte in folgenden Formaten:
o PowerPoint Prisentationen (z. B. Teamvorstellung, bevorstehende Urlaube,
IGeL, etc)
o Videos in fast allen gingigen Formaten (4 Videos zu impfthemen im
Lieferumfang enthalten)
o Bildschirmschoner (12 Screensaver zu verschieden Themen im
Lieferumfang enthalten)

o Fotos im JPEG und BMP Format konnen zu Diashows hinzugefiigt werden
Live-Streams iiber YouTube: unterhalten Sie lhre Patienten mit Webcams aus aller
Welt
Live Streams iiber eine Webcam in Ihrem Netzwerk: haben Sie ein Aquarium in
Ihrer Praxis? -Zeigen Sie es im Wartezimmer auf dem Fernseher
IPTV — TV iiber Internet (ggf. GEMA-pflichtig, kann einfach geldscht werden, wenn
Sie es nicht verwenden mochten)

Webradio: unterlegen Sie Ihre Programm mit angenehmer Musik (keine GEMA-
Pflicht!)
o Bei Inhalten mit eigenem Ton (Video oder TV z.B.) kann das Radio
gestoppt werden
Patientenaufrufe: das laufende Programm wird unterbrochen, der Aufruf wird durch
einen Ton angekiindigt, visuell angezeigt und (optional) per sehr guter
Sprachausgabe vorgelesen
o Die Aufrufvorlagen werden mit PowerPoint gestaltet, so lassen sich
Praxislogo und Farben leicht abbilden. Die Textfelder werden animiert sanft
eingeblendet
o Jedem Aufruf (z. B. Sprechzimmer, Labor, Anmeldung, etc.) ldsst sich eine
eigene Vorlage zuordnen. So kann der Laufweg vom Wartezimmer zum
jeweiligen Ziel animiert auf einem Grundriss anzeigen

Kann mit jeder Praxis- oder Dentalpraxis Software tiber die GDT-, bzw.
VVDDS-Media Schnittstelle verbunden werden

Der Aufruf aus dem jeweiligen Programm ist innerhalb von 1-2 Sekunden mit
0 bis maximal 3 Mausklicks erledigt

Auf 6 Karteireitern mit jeweils 20 Schaltflichen lassen sich die
Réumlichkeiten auch sehr groler Praxen, MVZs und anderen medizinischen
Einrichtungen abbilden

o jeder Karteireiter kann einem bestimmten Wartebereich zugeordnet
werden

o jedem Karteireiter kann eine andere Landessprache (Sprachausgabe)
zugeordnet werden. Neben Deutsch stehen noch Tiirkisch, Englisch,
Franzosisch, Italienisch und Spanisch zur Verfiigung

Bis zu 12 Wartebereiche konnen verwaltet und explizit angesteuert werden
Senden von reinen Infotexten, z. B. bei Verzogerungen durch einen akuten
Notfall

Eingebauter Editor zur phonetischen Anpassung schlecht ausgesprochener
Namen (z. B. ausldandische Namen) und Worte

o inkl. Worterbuch Online-Update, profitieren Sie von Anpassungen
anderer HITPANEL Anwender

Optionale Patientenaufrufe und Benachrichtigungen iiber ein Pager-System
NEU: Optionale Benachrichtigungen tiber SMS-Funktion

o ...wenn die Patienten aktuell wegen Corona vor der Tiir, oder im
eigenen Auto warten

o ...oder Sie den Patienten bei langen Wartezeiten den Service bieten,
noch einmal in die nidchste Cafeteria, oder spazieren zu gehen und Sie
sich somit Ihre eigene Wartezimmersituation entlasten

NEU: Ticketdruck & Nummernzuordnung:

o Durch HITPANEL wurden in den ganzen Jahren Millionen iiber
Millionen Aufrufe durchgefiihrt, 99,9x Prozent der Patienten stof3en
sich absolut nicht an dem namentlichen Aufruf, empfinden ihn auch
als personlicher, anstatt mit einer Nummer aufgerufen zu werden

o Im Einzelfall, oder bei bestimmten Fachrichtungen generell, kann den
Patienten an der Anmeldung eine Nummer ausgedruckt und fiir
diesen Tag zugeordnet werden.

o Sie rufen die Patienten wie gehabt {iber den Namen aus Ihrem
Programm auf, HITPANEL erledigt im Hintergrund den Rest

o Der numerische Aufruf im Wartezimmer ist dabei natiirlich nicht
aufsteigend linear, da das bei Terminpatienten nicht der Realitét
entspricht




Voraussetzungen im Wartezimmer:

Komponenten & Preise

o 2xfreie Steckdosen moglichst oben hinter dem Fernseher
e Netzwerkanschluss (LAN / WLAN oder PowerLine). Bei WLAN muss das Signal ausreichend stark sein und im IP-Adressbereich des Praxisnetzwerks liegen.

Bendétigte Hardware:

Komponenten bei einem Wartezimmer

Preis (ca. netto)

Bemerkung

Generation, 8 GB RAM, 256 GB SSD, Win 10/11

Fernseher 500,00€ | Wird vom Kunden, oder VP besorgt und montiert
Wandhalterung (optional) 30,00€ | s.o.
PC, z.B. Intel NUC PC, ab i3 Prozessor 10. 670,00€ | Kann von mir vorinstalliert zugesandt, vom VP geliefert,

oder auch selbst besorgt werden

Komponenten bei 2 Wartezimmern,
unterschiedliche Anzeigen und Aufruff

Preis (ca. netto)

Bemerkung

Generation, 8 GB RAM, 256 GB SSD, Win 10/11

2 x Fernseher 1.000,00€ | Wird vom Kunden, oder VP besorgt und montiert
2 x Wandhalterung (optional) 60,00€ | s.o.
2 x PC, z.B. Intel NUC PC, ab i3 Prozessor 10. 1.340,00€ | Kann von mir vorinstalliert zugesandt, vom VP geliefert,

oder auch selbst besorgt werden

Komponenten bei 2 Wartezimmern, simultane
Anzeigen und Aufruf

Preis (ca. netto)

Bemerkung
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2 x Fernseher 1.000,00€ | Wird vom Kunden, oder VP besorgt und montiert

2 x Wandhalterung (optional) 60,00€ | s.o.

1 x HDMI-Over-LAN Extender Set Lindy 38126 120,00€ | s.o. (z.B. iUber Amazon)

1 x Lindy 38129, zusatzlicher Empfanger 70,00€ | s.o.

1 x 5-Port Switch, D-Link DGS 1005D 15,00€ | s.o.

Software / Installation

Position VK netto EK netto Bemerkung

HiTPANEL Hauptlizenz 1.950,00€ 1.550,00€ | wird fiir jeden Standort fallig, wenn mehrere vorhanden sind

HiTPANEL Nebenlizenz 950,00€ 650,00€ | wird fiir jede weitere Anzeigeeinheit innerhalb einer Praxis
fallig, wenn diese explizit angesprochen, also Aufrufe z. B.
gezielt nur in Wartebereich A oder B gesendet werden sollen

Installation pro HITPANEL-PC 100,00 100,00 | wird dem Kunden 1:1 durchgereicht

*Softwarepflege- u. Servicegebiihren ab dem folgenden Jahr nach Erwerb, monatlich 15€ brutto. Zahlweise jahrlich, jeweils im Januar im Voraus.






