
 

TI-Connect  –  Bestellformular

Ausfüllhinweise
Der  Punkt  1  muss  nicht  ausgefüllt  werden
Im  Punkt  2  füllen  Sie  bitte  die  folgenden  Daten  -  sofern vorhanden  -  aus:

• Kundennummer
• Name  /  Firma  /  Straße  /  PLZ  /  Ort
• Weitere  Daten  sind  optional,  die  Rufnummer  ist  für  Rückfragen  relevant
• Die  E-Mail-Adresse  ist  zwingend  notwendig  für  die  Auslieferung  per  sicherer  Lieferkette

Im Punkt 3 bitte Bankverbindung und SEPA-Lastschriftmandat ausfüllen
Im Punkt 5 bestellen Sie Ihren TI-Connect-Tarif
Im Punkt 6 wählen Sie bitte Ihre optionalen Leistungen aus

Bitte unterschreiben oder signieren Sie das Dokument (Punkt 13) und setzen bei ausgedrucktem Formular einen Firmenstempel neben  Ihre
Unterschrift.

Für die Bestellung senden  Sie  uns  bitte  alle Seiten  vollständig  ausgefüllt  (in  DRUCKBUCHSTABEN)  und  unterschrieben  an
service.ti-connect@t-systems.com  oder  per Fax: 0391 5801 08374

Bei Fragen rufen Sie uns gerne an unter 0800 1118831.

1. Vertriebs-
angaben

Name Vertriebs-
mitarbeiter

Vertriebspartner-
nummer

2. Kunden-
daten / 
Standort,
Liefer-
adresse

Kundennummer

Festnetz-
Rufnummer

Herr Frau Firma Geburtsdatum

Name, Vorname
Firma

Straße, Hausnr.

PLZ, Ort

Für Neukunden mit juristischer Person Angabe der Rechtsform plus Angabe des Registereintrags:
Registernr./
Registerort

Ansprechpartner

Für Rückfragen
Mobilfunk-Nr.*

* die Angaben werden zwingend für die Auslieferung über eine sichere Lieferkette benötigt

3. Bank-
verbindung / 
SEPA-
Lastschrift-
mandat

Ich ermächtige/Wir ermächtigen die T-Systems International GmbH, Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels 
Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein/unser Kreditinstitut an, von der T-Systems International GmbH auf 
mein/unser Konto gezogene Lastschriften einzulösen. Ich kann/Wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem 
Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags verlangen.
Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen

Kontoinhaber

IBAN

Wir verwenden Ihre Daten, soweit und solange es für den Einzug der fälligen Rechnungsbeträge gemäß der von Ihnen 
erteilten Ermächtigung erforderlich ist (Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO).
Im Übrigen gilt der Allgemeine Datenschutzhinweis der T-Systems International GmbH (s. dazu unten). 
Zahlungsempfänger: T-Systems International GmbH, Gläubiger-ID des Zahlungsempfängers: DE04ZZZ00000088555 Die 
Mandatsreferenz wird Ihnen separat mitgeteilt. Transaktionstyp: wiederkehrende Lastschrift

BIC
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E-Mail-Adresse*

Vertriebspartnernummer: P-0006 
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TI-Connect Smart L
50 eHealth-Kartenterminal-Anschlüsse
359,99 € monatlich
zzgl. 799 € Installationsservice
VPN-Router* 99,99 € einmalig

TI-Connect Smart XS
1 eHealth-Kartenterminal-Anschluss
139,99 € monatlich
zzgl. Installationsservice 399 €

4. Rechnung

Alle Preise sind Netto-Preise zzgl. der jeweils gesetzlich gültigen Umsatzsteuer.
T-Systems stellt TI-Connect als einen im Rechenzentrum betriebenen TI-Zugang für die Laufzeit des Vertrages bereit für:
• die Nutzung der Konnektorfunktionalität (PTV5+ und höher)
• den Anschluss für Kartenterminals (maximal bis zur im bestellten Tarif enthaltenen Anzahl)
• den Zugang zur TI über eine im Rechenzentrum betriebene virtuelle Konnektorinstanz (im folgenden „Konnektor“ 

genannt). Über das TI-Gateway werden die im Rechenzentrum betriebenen Konnektoren mit dem zentralen Netz der TI
verbunden

• Zugang zum Konnektor über eine VPN-Verbindung – mittels einer durch T-Systems zur Verfügung gestellten VPN-Box 
(FortiGate 40F) alternativ durch eine Software-VPN-Lösung – sowie einer Software zum Management 
der Konnektorinstanz.

Tarifauswahl (24 Monate Mindestvertragslaufzeit)

5. Angebot
TI-Connect

Ich beauftrage den Versand meiner Rechnung an die unter Punkt 3. „Kundendaten“ angegebene E-Mail-Adresse. 
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Ich beauftrage den Versand meiner Rechnung an folgende E-Mail-Adresse

TI-Connect Smart M
25 eHealth-Kartenterminal-Anschlüsse
224,99 € monatlich
zzgl. 799 € Installationsservice
VPN-Router* 99,99 € einmalig

6. Optionale
Leistungen

je 599,00 € (einmalig)

je 639,00 € (einmalig)

Ihren für TI-Connect notwendigen Praxisausweis (SMC-B) und ihren elektronischen Heilberufsausweis (eHBA) können Sie 
ebenfalls über uns unter dem Link ti.telekom-healthcare.com/smartcards bestellen.

je 4,95 € (monatlich)

je 63,00 € (einmalig)

je 6,99 € (monatlich)

je 59,00 € (einmalig)

je 15 min 40,63 €
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je 529,99 € (einmalig)

Worldline  Neo,  stationäres Kartenterminal, inkl.  gSMC-KT und Versandkosten

CHERRY  eHealth  Terminal ST1506,  stationäres Kartenterminal, inkl.  gSMC-KT
und Versandkosten

Fortigate  40F (TI-Gateway Edition)
Nur in Kombination mit einem TI-Connect Tarif; VPN-Box inkl.  FortiCare  Premium Service
während der TI-Connect Vertragslaufzeit, inkl. Versandkosten

Mobile Office Option
Sichere Anbindung vom Home Office oder unterwegs an die TI, zusätzlich zum
gewählten Tarif für die TI-Anbindung der Institution bzw. Praxis.

gSMC-KT Ersatzkarte
gerätespezifische Sicherheitskarte für stationäre eHealth-Kartenterminal, inkl. Versand

Kommunikation im Medizinwesen (KIM)
Postfach KIM inkl. Fachdienst
Bereitstellungskosten für den Fachdienst KIM

Supportleistung über Fernzugriff
gem.  Leistungsbeschreibung Abschnitt C / Ziffer 8 - Abrechnung nach Aufwand

Nutzung der E-Mail-Adresse aus Punkt 3. 

Für die Einrichtung des Konnektors wird eine E-Mail-Adresse benötigt, die nachträglich nicht** geändert werden kann.

Nutzung der E-Mail-Adresse aus Punkt 5. 

Nutzung der E-Mail-Adresse
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TI-Connect Smart S
5 eHealth-Kartenterminal-Anschlüsse
159,99 € monatlich
zzgl. 550 € Installationsservice
VPN-Router* 99,99 € einmalig

je 15 min 40,63 €Supportleistung vor Ort
gem.  Leistungsbeschreibung Abschnitt C / Ziffer 8 - Abrechnung nach Aufwand zzgl. Anfahrt 199,00 €

* Die Anzahl der bestellten VPN-Boxen darf die Anzahl der bestellten Tarife in S, M und L nicht übersteigen.
Sollten Sie keine VPN-Box bestellen, stellen wir Ihnen je Tarif (S, M, L) ein VPN-Profil für eine Site-to-Site-Verbindung zur 
Verfügung.

**Eine Änderung oder Korrektur der genannten E-Mail-Adresse erfordert eine Neuanlage des Konnektors und kostet 399 €.
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7. Mitwirkungs-
pflichten

Neben den in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen TI-Connect enthaltenen Mitwirkungen und Beistellpflichten 
hat der Kunde die nachstehenden Mitwirkungen und Beistellungen nach Aufforderung durch T-Systems 
unentgeltlich zu erbringen: Der Kunde schafft die notwendigen Voraussetzungen in seiner Betriebsstätte, um die 
Anbindung an die Telematikinfrastruktur durch einen Techniker zu ermöglichen. Dafür stellt der Kunde ein lokales 
Netz mit Internetzugang (LAN-Schnittstelle) zur Verfügung und garantiert die Verfügbarkeit eines freigeschalteten 
und aktivierten Praxis- bzw. Institutionsausweises (einer Secure Modul Card der Betriebsstätte – SMC-B) zum 
Installationstermin. Weitere Mitwirkungspflichten/ Beistellungen sind den Allgemeinen Geschäftsbedingungen TI-
Connect zu entnehmen.

8. Hinweis
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12. InfoService
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9. Vergütung

10. Vertrags-
beginn und 
Vertrags-
bestandteile

11. Datenschutz

13. Einverständnis 
und 
Unterschrift Hiermit erteile ich vorstehenden Auftrag

Datum
Unterschrift / Stempel
Kunde

Es wird darauf hingewiesen, dass die Nutzung der „Komponenten“ durch Zulassungsbeschränkungen der gematik 
und durch die Zertifikatslaufzeiten begrenzt sind. Die Berechtigung zur Nutzung der „Komponenten“, insbesondere 
der Kartenterminals und der zugehörigen gSMC-KT Karten, in der Telematik Infrastruktur endet, wenn die Zertifikate 
und/oder die Zulassungen der jeweiligen „Komponente“ enden, je nachdem was zuerst eintritt. Die Kartenterminals 
sind auf dem jeweils aktuellen Softwarestand zu halten. Die aktuelle Zulassungsdauer für die „Komponenten“ kann 
über die gematik-Website www.gematik.de in Erfahrung gebracht werden. Die Zertifikatslaufzeiten sind der 
Leistungsbeschreibung zu TI-Connect zu entnehmen. 

Die Vergütung versteht sich inklusive der jeweils gesetzlich gültigen Umsatzsteuer. Wiederkehrende Leistungen 
(Betriebs- und Serviceleistungen) sind, beginnend mit der Bereitstellung von TI-Connect, monatlich zu zahlen, bei 
Beginn im laufenden Monat anteilig für den laufenden Monat. Rechnungen sind bei Endkunden 30 (dreißig) 
Kalendertage nach Rechnungseingang zur Zahlung ohne Abzug fällig. „Einmalleistungen“ werden nach Installation in 
Rechnung gestellt. 

Der Vertrag hat hinsichtlich der wiederkehrenden Betriebs- und Serviceleistungen von TI-Connect eine 
Mindestlaufzeit von 24 Monaten. Danach verlängert sich der Vertrag automatisch um jeweils weitere zwölf Monate, 
wenn er nicht von einer der Parteien mit einer Kündigungsfrist von drei Monaten zum Ende der Mindestlaufzeit bzw. 
der jeweils verlängerten Laufzeit gekündigt wird. Eine Kündigung muss in Textform erfolgen. 
Vertragsbestandteile sind: Die Bestimmungen dieser Bestellung; Anlagen dieser Bestellung (Preisliste, 
Leistungsbeschreibung TI-Connect, Datenschutzrechtliche Hinweise, Allgemeine Geschäftsbedingungen „TI-
Connect“ der T-Systems International GmbH). Für das Produkt KIM gelten die Allgemeine Geschäftsbedingungen 
„Fachdienst Kommunikation im Medizinwesen (KIM) und KIM-Clientmodul“ der T-Systems GmbH.

Hier finde ich den Allgemeinen Datenschutzhinweis der T-Systems International GmbH  
(https://www.t-systems.com/de/de/datenschutz/). 

Ich bin damit einverstanden, dass meine Vertrags-, Nutzungs- und Endgerätedaten der von mir genutzten Produkte 
und Dienste der T-Systems International GmbH und der Telekom Deutschland GmbH abgerufen, analysiert und zur 
individuellen Beratung verwendet werden. 

Ich kann meine Einwilligung jederzeit widerrufen. Die Hinweise zum Widerrufsrecht, die Begriffsdefinitionen sowie 
den Datenschutzhinweis habe ich zur Kenntnis genommen. 

Auf Basis der oben genannten kundenindividuell aufbereiteten Daten möchte ich zu Produkten und Diensten der 
Telekom Deutschland GmbH und der der T-Systems International GmbH per 

Telefon E-Mail SMS

Ich kann meine Einwilligung jederzeit widerrufen. 
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