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Einrichtung ivoris® webservices

Fur eine Ersteinrichtung der Webservices missen Sie alle Punkte durchlaufen. Um vorhandene
Zugangsdaten weiter zu verwenden, durchlaufen Sie bitte alle Punkte bis Sie zu dem Punkt

"Zugangsdaten abrufen" klicken.

1. Fur die Einrichtung wird ein Serverzugang benotigt.
o Sie bendtigen aullerdem Administrator-Rechte.

2. Auf dem Server das Programm ,praxis-upgrade Administrator* 6ffnen.

&
\ T4

3.

'ivoris — Info“ 6ffnen.

CKTWHEALTH

Lokal CK A .64 SSQLSCKTWHEALTH ]

Installatien
:EE Verbindung hergestellt
Q Datenbankdienst lauft
@R Aktualisierungen
Produkte / Module
(% Installierte Produkte
& woris - Version 8.244.120
& ivoris-3d - Version 8.2.44120
# ivoris-automize - Version 8.2.44.120
[23] ivoris-security-admin - Version 8.2.44.120
F38 ivoris-students - Version 8.2.44.120
Backup der Installation
o Letztes Backup vom 08.03.2022 um 07:51:17
7 Whederherstellen
Dienst fur periodische Aufgaben
fé Dienst ist gestartet
(9 Automatisches Backup - aktiviert
G Automatisches Loschen der Events - aktiviert

Version 1.9.0.273

p&%ﬂ?ade

Dienst neu starten

Auf neue Versionen prifen
~

Andern

Info

Info

Info

Info

Info
A~

Backup erstellen

Zustand wiederherstellen
A

Dienst neu starten

Andern

Andemn

Hilfe ~ Log-Datei Einstellungen Beenden .:

4. “Einstellungen Webservices* 6ffnen.

ivoris
I/ Version 8.2.44.120 / Skript 8.2.44.120 (installiert am 23.02.2022)

Basiskomponente fur ivoris

Einstellungen Einstellungen von ivoris anpassen
Einstellungen Webservices Einstellungen von ivoris webservices anpassen
Webservices - Deinstaliieren Dienst ivoris webservices deinstallieren
Webservices - Neu installieren  Dienst ivoris webservices neu installieren
Webservices - Neustart Dienst ivoris webservices neu starten

[ v o
@ Hinweise 8.040.110 |
@ Hinweise 8.0.41.100
@ Hinweise 8.0.41.110

Zurick

5. Die Einstellungen sollten Sie so belassen, “Weiter” klicken.
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Konfiguration ivoris webservices rcxis
Hier kannen Sie Einstellungen an den Wel es vomehmen upgrade

Aligemein

Port: 16433 Y

Benutzemame fur den Zugriff: ivorisd sl i
Kennwortfirden Zugiff e pm—e
Basisadresse (Hostname): hitps://1 B« [ 16433/api &
Basisadressen (IP): hitps:// T W o y

hitps:// TW Rl S G Tl o
hitps:// W Bl T Ny

hitps:// ¥l =l A8 R B

hitps:// 5.5 &1 Nl ¢ RS

hitps://T5 BN pul | N

hitps:// =l mm gy

https:// 34 Sl | eilrwm

https: /el BN i & © LN L) 16433/api
hittps:/ Al el el T8 I 116433/api
https:/Ausili mmm e el i Ty 15433/api

Weiter Abbrechen

6. "Relay-Server verwenden" anhaken.

ivoris®
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o Das ist wichtig, um von aul3en auf die Webservices zugreifen zu kdnnen.

praxis
upgrade
Relay-Server
B Relay-Server verwenden i
Benutzemame fir Relay-Server:
Passwort fur Relay-Server: |
Zugangsdaten abnufen
Zunuck Weiter Abbrechen

7. "Zugangsdaten abrufen" klicken.

o Dies sollten Sie nur tun, wenn noch keine Zugangsdaten vorhanden sind!
o Sind Zugangsdaten vorhanden, dann werden mit diesem Schalter die

vorhandenen Uberschrieben.
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8. "Weiter" klicken. Im néchsten Fenster werden die Zugangsdaten angezeigt und kdnnen zur
Aufbewahrung herauskopiert werden. Ebenso finden Sie darin einen Link, um die OpenAPI-
Dokumentation aus den Webservices mit Inrem API-Key abzurufen.

Vorgange erfolgreich abgeschlossen

Alle Aufgaben wurden ohne Fehler abgeschlosse

p&gﬂ?ode

Alle Aufgaben wurden ohne Fehler abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertigstellen, um den
Installationsassistenten zu beenden.

} Befehl aus Instanz laden

- ivoris webservices einrichten...

* Zugangsdaten - Bitte verwahren Sie diese an einem sicheren Ort

" Basisadresse uber Relay-Server:
* hitps://relay computerkonkret.de /relay/ Bl s L mwarlrwnin’ | webservice /api/

* Lokale Basisadressen:

* hitps://Fea L5 IR il

“ hitps:// Ml =l 0 =LA

* hitps:// 1l Ba SRR N ML

* hitps:// BT Bl R Mg

* https:// | il =i

“hitps.// Bl Ml | R

* hitps.// 150 EELEG | ERRS

* https:// T B~ Ml g

* https:// u :--:- e ]

* hitps://l Sl S B :20:16433/api
* https://al sl & Mmallin-Nae B %0,21:16433/api
* hitps:/Aulll o 5Pl WIS "SR 13:16433/api

* hitne- / Al wfmell we"fen i el 18-1R47 /a0

Fertigstellen

9. Auf lhrem System wird ein Dienst ,ivoris® webservices — (CKTWHEALTH)" installiert.

10. Sollten Sie einen Online-Terminplaner anbinden wollen, sind im Programm die
entsprechenden Behandlungsplatze und Terminarten freizugeben. Dazu kennzeichnen Sie
unter ,Einstellungen / Terminplaner / Behandlungsplatze® bzw. ,Einstellungen / Terminplaner
| Terminarten® die Elemente mit dem Hakchen ,in Online-Terminschnittstellen verfugbar®.

Suchen (Strg + F) Behandlungsplatze Ubersicht

] Allgemein

¢J Anamnese

] Aufgaben

] Automatik

] Betriebsstatten

] Chipkarten / TI

] Fullungstherapie

] Karteiblatt

I Kieferbruch

(I Kieferothopadie

(] Konservierend-chirurgisch

] Kopplungen

(I Laborbelege

(] Parodontologie

] Postbuch

] Prophylaxe

] Priifmodule

I Recall

(] Statistik

] Terminplaner
[Z] Einstellungen
& Behandlungsplatze
& Ansichten
& Terminarten
& Terminketten
& Sprechzeiten
€ Behandlerzeiten
& Sonderzeiten
& Ferienzeiten
& Hinweise zum Tag
& Serientermine
[) Feiertage

] Wartezimmer

a7 Zahnareats

Auswahl

Bezeichnung (gerade Woche):
Bezeichnung (ungerade Woche):
Telefon:

Adresse

Lage:

Praxisbezug:

Behandlung 1
Neu Duplizieren Loéschen
Behandlung 1

Behandlung 1

Mandant1 -

] Behandl plat

["] Termine an diesem Behandlungsplatz nicht automatisch eredigen

in Online-Termi

verfligbar

Hilfe

Ubemehmen
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[Suchen (Strg + F) | Teminart Struktur Ubersicht
] Allgemein Terminart: ‘Beratung I
e  MNew  Duplersn  Loschen
(] Aufgaben
) Automatik Bezeichnung: ‘ Beratung ‘
] Betriebsstatten
] Chipkarten / TI Behandler: H I
] Fullungstherapie Dauer
J Karteiblatt . )
P P 11—
& Kigfarbruch sitbe elferin: [ 20 Min.|
) Kieferothopadie Vor-undNachbereitung: [ BI[ &l
] Konservierend-chirurgisch Termin fir _
bspisnin Ko |
©Laborbelege Farbe: I
] Parodontologie Gruppe: ‘ .
I Postbuch
] Prophylaxe Terminart in Online-Terminschnittstellen verfiigbar
I Prufmodule Termin fur Neupatienten
J Recall : ) . . §
& Statistik [] Termin von Patient bestatigen [ keine SMS / E-Mail
] Terminplaner [ nicht automatisch erledigen [ nicht drucken
[) Einstellungen [ Terminart nicht mehr verwenden
€ Behandlungsplatze Varmah - . . Machmi Ei auf Stiihle
€ Ansichten = ) = )
Mo Unbegrent [§] Unbegrenct 5] [WAGGHER an Behanaiungepiaie
€ Termmketvten Di: ‘Unhagrenzl I |Unbegrenzt L !
& Sprechzeiten 2
@ Behandlerzeiten Mi: ‘Unbugrenzt I |Unbegrenzt l [] Behandlung 3
& Sonderzeiten [] Behandlung 4
Do: |Unbegrenzt Unbegrenzt
€ Ferienzsiten (Unbegrena §] [unbegrenzt B (7 aper e
& Hinweise zum Tag Fr. ‘Unbugrenzt I |Unbegrenzt l
& Serientermine _
Sa: | Gespert Gesperrt
e G 3 e pe—
) Wartezimmer So: ‘Gespem I |Gespem l
L | ek
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Hinweise zum Neustart der Dienste
Sicherstellung der Erreichbarkeit der ivoris® Webservices in den Praxen

Fur einen reibungslosen Betrieb der ivoris® Webservices in den Zahnarztpraxen ist es zwingend
erforderlich, dass der Windows-Dienst mit dem Namen ,Webserviceslvoris-*“** dauerhaft und
zuverlassig ausgefihrt wird. Dieser Dienst stellt die Schnittstelle zwischen der Praxissoftware und
den angebundenen Webservices bereit und muss daher kontinuierlich im Hintergrund laufen.

Geplanter Neustart zur Stabilitatsverbesserung

Zur Erhohung der Systemstabilitit und zur praventiven Fehlervermeidung wird der Dienst
automatisch einmal taglich in den friihen Morgenstunden — tblicherweise kurz vor 07:00 Uhr — Uber
die Windows-Aufgabenplanung neu gestartet. Dieser Vorgang erfolgt kontrolliert und ohne
Benutzereingriff.

Verhalten wahrend eines Updates

Im Rahmen eines Updates der ivoris®-Software wird der Dienst ,Webserviceslvoris-***
automatisch gestoppt, um eine stérungsfreie Aktualisierung zu ermdglichen. Nach Abschluss des
Updates wird der Dienst ebenfalls automatisch wieder gestartet. Wahrend des kurzen Zeitraums,
in dem der Dienst angehalten ist, sind die Webservices voribergehend nicht erreichbar. Dieser
Zustand ist technisch bedingt und stellt keinen Fehler dar.

Hinweise zur Dienststeuerung

Es wird ausdrucklich davon abgeraten, externe Mechanismen zu implementieren, die versuchen,
den Dienst eigenstandig oder automatisch von auf3en neu zu starten — beispielsweise durch
Uberwachungsdienste Dritter oder Scriptinglosungen. Solche MaRnahmen kénnten in Konflikt mit
internen Steuerungsmechanismen geraten, insbesondere wahrend Updates oder geplanten
Neustarts, und somit die Stabilitdt oder Konsistenz des Systems gefahrden.
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